INTERVENTIONS

Interventions en région parisienne (Paris intra-muros,
départements 78, 92).

Apres prise de rendez-vous, I’intervention peut avoir

lieu rapidement, du lundi au samedi, de 10h a 19h.
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INSTALLATTIONS DEPANNAGE SECURITE

A L E X vous propose une réinstallation compléte
de votre ordinateur avec les systemes
d’exploitation suivants :

Aujourd’hui, alors que 1’acces a Internet devient
permanent, il est important de sécuriser son

ordinateur, A L E X peut vous aider dans :

Windows 9x, Millennium

Windows 2000 Li r1nsstallat10n et la configuration d’un Anti-
. . Intervention sur place aprés diagnostic et rendez- vird
Windows XP, Vista et Sept (Seven) 1z P P & ,. . . , .
vous par téléphone. L’installation et la configuration d’un logi-
Linux ciel Pare-feu!
Mac OS Résolution de : La configuration des mises a jour auto-
matiques
La procédure d’installation comprend : Pannes d’ordinateur L’installation et la configuration de protec-
La récupération, si nécessaire (et si possible) q tions contre les logiciels espions
; T Intrusions de virus .
des données utilisateur L’analyse de votre ordinateur contre les at-
L’installation des pilotes liés au matériel taques de pirates informatiques

Lenteurs de fonctionnement
Le branchement du modem (RTC 56Kb/s,

ADSL, xyzBox!, WiFi), configuration

Att de pirates informatiques
Internet aques de p q

La configuration de la messagerie et sécuri-

. . Problémes d’acces a Internet
sation du poste (Antivirus, Pare-Feu, ...)

! Firewall
2
! FreeBox, SFRBox, LiveBox, ... Spyware




